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买家已读不回？10个AI话术让闲鱼成交翻倍
闲鱼运营 8分钟阅读2026-10-13

买家发来一句“还在吗”，你秒回“在的”，然后……对方就没下文了。看着满屏的“已读不回”，你是不是也在怀疑人生？其
实，闲鱼成交的关键，全在聊天框里的前3句话。今天我们就用AI工具“豆包”，帮你批量生成高转化闲鱼话术，让那些问
完就跑的买家，乖乖回来付款。

别死磕产品了，聊天框才是主战场

很多老板做闲鱼，把精力全花在选品、拍图、写标题上，却忽略了最关键的转化环节——聊天。产品再好，买家不信
任你，一样不下单。

AI话术生成，就是帮你把“干巴巴的回复”变成“有温度的沟通”。一句话说清：它能帮你分析买家心理，自动生成高情
商的回复模板，让AI成为你的金牌客服，帮你把流失的询盘抢回来。

产品决定买家来不来，话术决定买家买不买。

3步搞定，让AI成为你的金牌客服

不用懂代码，也不用买昂贵的软件，我们用国内免费的“豆包”就能搞定。

免费
核心功能免费用，日常生成话术完全够用，无需付费。

第一次用，先让AI帮你摸底买家心理

第一次打开豆包，别急着要话术，先让AI帮你分析一下你的产品。

你可以这样输入：“我卖的是二手iPhone	13，95新，电池健康度85%，带原装充电器。帮我分析一下，买家问这个
产品时，最担心什么？最在意什么？”

AI会告诉你：买家最怕买到暗病机、换过电池、或者货不对板。看到这些分析，你就知道回复时要重点强调“支持验
机”、“无拆无修”，直接打消顾虑。

第一步：在手机应用商店搜索“豆包”下载，或者在电脑浏览器打开豆包官网，用手机号一键登录。1

第二步：在首页对话框，直接输入你的需求，比如“帮我写闲鱼话术”。2

第三步：AI会立刻生成回复，你只需要复制、粘贴到闲鱼聊天框即可。3



小技巧：把你的产品真实瑕疵也告诉AI，让它帮你写一段“真诚自曝”的话术，反而能大幅提升信任度。

3个实战场景，把犹豫买家变成付款客户

场景一：买家问“最低多少钱”。直接降价显得心虚，不降又怕跑单。让AI帮你写一个“条件交换”话术。AI会生成：
“亲，这个价格已经是亏本出啦。如果您能今天拍下，我再给您包邮/送个手机壳，您看行吗？”既守住了价格，又促成
了交易。

场景二：买家“已读不回”。遇到已读不回，千万别发“在吗”“考虑得怎么样”。让AI帮你写一个“制造稀缺感”的话术：
“亲，刚才有个同城的朋友说要来拿，我先给您留着，您如果确定要，麻烦半小时内回我一下哦，不然我就出给他
啦。”

场景三：催付与售后。拍下没付款？用AI生成温和的催付话术：“亲，看到您拍下啦，因为闲鱼资金是担保交易，您早
点付款我就能早点给您发货，早用早享受哦~”售后遇到差评，让AI写安抚话术，避免纠纷升级。

抄作业时间：高转化话术模板直接复制

我帮你整理了3个最常用的核心Prompt模板，直接复制发给豆包，就能生成对应场景的话术。

模板1：议价应对

可复制提示词

我是闲鱼卖家，卖[产品名称]，成本价是[价格]。买家要求降价[金额]。请帮我写3条高情商回复话术，要求：1.	不直接拒绝，用“条件交

换”或“赠品补偿”的方式；2.	语气真诚、像个人卖家，不要像机器人；3.	每条字数在50字以内。

模板2：已读不回激活

可复制提示词

闲鱼买家看了我的[产品名称]后已读不回。请帮我写3条“破冰”话术。要求：1.	不要问“在吗”或“考虑得怎么样”；2.	使用“制造稀缺感”

或“提供额外价值（如发实拍视频）”的策略；3.	语气轻松自然，带点俏皮。

模板3：真诚自曝瑕疵

可复制提示词

我卖的二手[产品名称]有一个瑕疵：[描述瑕疵]。请帮我写2条话术，在买家询问时主动告知。要求：1.	态度真诚，不掩饰；2.	强调这个

瑕疵不影响核心使用，并且已经体现在低价里了；3.	给买家一种“我很实在”的感觉。

别把AI当机器人，这3个坑千万别踩

用AI写话术，最怕的就是“AI味”太重。



容易踩的坑：直接复制AI的长篇大论。闲鱼是C2C平台，买家喜欢和“真实的人”交流。AI生成的回复如果太长、太官方，一眼就会
被识破。

关键提示：AI生成的话术，一定要经过你的“口语化”修改。把“您好”改成“亲”或“哈喽”，把“请问您”改成“你看”，加点表情包，
让它更像你平时说话的样子。

另外，遇到胡搅蛮缠的买家，AI可能会生成过于卑微的话术。这时候要手动调整底线，不赚的钱不赚，保持自己的节
奏。

今天就去聊，把流失的客户抢回来

做闲鱼，没有一劳永逸的爆款，只有不断优化的细节。话术，就是成本最低的转化优化。

今天就可以试的第一步：现在打开豆包，把上面第一个“议价应对”的Prompt复制过去，把你最近最难搞的一个买家问
题填进去，看看AI怎么帮你回。

小技巧：建一个备忘录，把AI生成且测试有效的话术存下来，下次遇到同类问题，直接复制粘贴，效率翻倍。

你最想用它解决闲鱼里的什么聊天难题？评论区聊聊。

写在最后

做闲鱼，没有一劳永逸的爆款，只有不断优化的细节。话术，就是成本最低的转化优化。今天就可以试的第一步：现在

打开豆包，把上面第一个“议价应对”的Prompt复制过去，把你最近最难搞的一个买家问题填进去，看看AI怎么帮你回。
建个备忘录存下有效话术，下次直接复制。你最想用它解决闲鱼里的什么聊天难题？评论区聊聊。
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